REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA PRZEZ
MEVIOR SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Niniejszy Regulamin dotyczy ushugi $wiadczenia drogg elektroniczng przez MEVIOR SPOLKA Z O.0.
oraz zostatl wydany na podstawie art.8 ust. 1 punkt 1) Ustawy, w celu okreslenia zasad §wiadczenia droga
elektronicznag Ustug przez MEVIOR SPOLKA Z 0.0. na podstawie Umowy o $wiadczenie Ushug,
zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a MEVIOR SPOLKA Z 0.0. Korzystanie z Ustug oznacza
zapoznanie si¢ przez Uzytkownika z Regulaminem oraz akceptacje postanowien w nim zawartych.

MEVIOR SPOLKA Z 0.0. udostepnia nicodptatnie Regulamin Uzytkownikowi przed zawarciem
Umowy o $wiadczenie Ustug oraz na jego zadanie w formie pliku pdf, to jest w sposdb, ktory umozliwia
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie treSci Regulaminu za pomocag systemu teleinformatycznego,
ktorym postuguje si¢ Uzytkownik.

|.DEFINICJE

Kredyt pozyczka udzielana Uzytkownikowi przez
MEVIOR SPOLKA Z 0.0. na dowolny cel
Pliki cookies informacje tekstowe zapisywane na urzadzeniu

Uzytkownika, podczas przegladania stron
internetowych, w celu dostosowywania Ustugi 1
oraz tresci w Serwisie internetowym pod
indywidualne potrzeby i preferencje
Uzytkownika oraz w celu opracowywania
statystyk dotyczacych korzystania przez

Uzytkownikow z Ustug
Regulamin niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug droga
elektroniczng przez MEVIOR SPOLKA Z 0.0.
Serwis internetowy strona internetowa AVIOR FINANCE S.A pod

adresem https://mevior.pl/, za posrednictwem
ktorej MEVIOR SPOLKA Z 0.0. $wiadczy
Ustugi

AVIOR FINANCE S.A spotka MEVIOR SPOLKA Z 0.0. z siedziba w
Nowym Saczu , adres: ul. Kosciuszki 13, 33-
300 Nowy Sacz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000972261,
NIP 7343610339, kapitat zaktadowy 5.000,00
7t

Strefa Klienta profil Uzytkownika w naszym Serwisie
internetowym zaktadany podczas zawierania
Umowy o Faktoring. Dzieki zalogowaniu w
Strefie Klienta Uzytkownikowi uzyskuje
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Faktoring za
posrednictwem Serwisu internetowego



https://mevior.pl/

Umowa o Faktoring

umowa faktoringu pomigdzy Uzytkownikiem a
zawarta na wniosek

Uzytkownika ztozony w Serwisie
internetowym,  poprzedzona  weryfikacja
zdolnosci kredytowej Uzytkownika oraz oceng
ryzyka kredytowego

Umowa o §wiadczenie Ustug

umowa o §wiadczenie przez MEVIOR
SPOLKA Z O.0. Ushug droga elektroniczna

Ustugi

udostepnione w Serwisie internetowym ustugi,
ktére zostaly wymienione w punkcie II.1.
Regulaminu, $wiadczone nieodptatnie przez
MEVIOR SPOLKA Z 0.0. droga elektroniczng

Ustawa

ustawa z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng

Uzytkownik

osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu
internetowego

Whiosek o Faktoring

formularz zamieszczony w Serwisie
internetowym bedacy zgtoszeniem przestanym
przez Uzytkownika do MEVIOR SPOLKA Z
0.0. w celu wyrazenia chgci otrzymania oferty
pozyczkowej oraz zawarcia Umowy o
Faktoring

[I.LRODZAJE | ZAKRES USLUG

1. Na podstawie Regulaminu MEVIOR SPOLKA Z 0.0. $wiadczy na rzecz Uzytkownika nastgpujace

Ustugi:

1) prowadzenie Strefy Klienta, aby umozliwi¢ Uzytkownikowi za jej posrednictwem zlozenie Wniosku o

Faktoring, zawarcie Umowy o Faktoring oraz monitorowanie stanu tego Faktoringu

2) dostep do Umowy o Faktoring w formie elektronicznej (lub jej kopii) oraz do wszelkich informacji

dotyczacych Umowy o Faktoring, a w szczegolno$ci o warunkach Faktoringu i warunkach jego sptaty

3) sktadanie przez Uzytkownika dyspozycji dotyczacych Umowy o FAKTORING oraz mozliwosci
samodzielnej zmiany niektérych danych

4) zapewnienie mozliwosci weryfikacji stanu Faktoringu i terminow jego splaty
5) informowanie Uzytkownika co do aktualnej oferty oraz dzialalnosci MEVIOR SPOLKA Z 0.0.

2. MEVIOR SPOLKA Z 0.0. swiadczy Ustugi zgodnie z Regulaminem.

IILWARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOW O

SWIADCZENIE ULUG

1. Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta:

1) po ztozeniu przez Uzytkownika Wniosku o Faktoring za posrednictwem Serwisu internetowego, w tym

akceptacji Regulaminu

2) po aktywacji Strefy Klienta poprzez logowanie w Serwisie internetowym w momencie, gdy Wniosek o

Faktoring lub Umowa o Faktoring zostata zawarta poza Serwisem internetowym.




Kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ Umowg o §wiadczenie Uslug z zachowaniem 14
dniowego okresu wypowiedzenia. W celu rozwigzania Umowy o §wiadczenie Uslug
przez MEVIOR SPOLKA Z 0.0. nalezy zamiesci¢ informacje o rozwigzaniu Umowy w
Strefie Klienta. Rozwigzanie Umowy przez Klienta nastgpuje poprzez wysytke
stosownego o$§wiadczenia o rozwigzaniu Umowy na adres: kontakt@mevior.pl

2. Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie Uslug nie ma wplywu na wazno$¢ zawartych przez Uzytkownika Umow
o Faktoring. Po rozwigzaniu Umowy o §wiadczenie Ustug nie bedzie mozliwe korzystanie z profilu Klienta.

Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy o $§wiadczenie
Ustug w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. W celu zachowania terminu koniecznym
jest wyslanie oSwiadczenia o odstgpieniu w powyzszym terminie na adres email:
kontakt@mevior.pl

Uzytkownik moze rOwniez

skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od Umowy o $wiadczenie Ustug zataczonego do Regulaminu,
jednak nie jest to warunkiem obowigzkowym.

WARUNKI SWIADCZENIA USEUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu internetowego:

1) podtaczenie do sieci Internet i uzywanie przegladarki Mozilla Firefox58 (lub nowszej wersji), Google
Chrome 60 (Iub nowszej wersji), Opera 20 (lub nowszej wersji), Microsoft Edge 38 (lub nowszej
wersji), a w wersji mobilnej Android 4.1 (i nowsze) lub i0S 9.0 (i nowsze)

2) korzystanie z JavaScript i Cookies

3) $wiadczenie Ustug odbywa si¢ z wykorzystaniem protokotu SSL (strony internetowe rozpoczynajace
si¢ od https://, tj. szyfrowana wersja protokotu HTTP), dzi¢ki ktoremu nie ma mozliwosci przejecia czy
zmiany danych przesytanych w ramach szyfrowanego potaczenia,

4) zaleca si¢, aby komputer, z ktérego Uzytkownik korzysta byt wyposazony w legalne oprogramowanie,
posiadal na biezaco aktualizowane oprogramowanie antywirusowe oraz firewall. Uzywanie starych lub
nie-legalnych wersji oprogramowania moze by¢ niebezpieczne.

2. Korzystanie przez Uzytkownika z Uslug wymaga zalogowania do Strefy Klienta. Polega na wprowadzeniu
indywidualnego loginu Uzytkownika (adresu email lub numeru Klienta) oraz hasta. Czynnosci wykonane w
Strefie Klienta po zalogowaniu si¢ w tej Strefie uznaje si¢ za wykonane przez Uzytkownika.

3. AVIOR FINANCE S.A nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale w wyniku zagubienia lub
udostepnienia przez Uzytkownika loginu i hasta do Strefy Klienta osobom trzecim.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikoéw treSci o charakterze bezprawnym oraz tresci, zawierajacych
wirusy lub mogacych wywotaé zakldcenia lub uszkodzenia systemow teleinformatycznych.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. AVIOR FINANCE S.A jest administratorem danych osobowych Uzytkownikow i przetwarza te dane do celu
realizacji umowy o $wiadczenie Ustug przez okres jej trwania. Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne
w celu zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug.

2. Zasady ochrony danych osobowych Uzytkownikow zawarte s3 w dokumencie ,,Dane osobowe w AVIOR
FINANCE S.A.” , udostepnionym Klientowi oraz w Serwisie internetowym.


mailto:kontakt@mevior.pl
mailto:kontakt@mevior.pl

VI.TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

1. Uzytkownik jest uprawniony do zlozenia reklamacji w zwigzku ze $wiadczeniem przez MEVIOR
SPOLKA Z 0.0. Ustug. Reklamacja przesylana jest przez Uzytkownika do MEVIOR SPOLKA Z
0.0. na adres kontakt@mevior.pl.

2. W reklamacji Uzytkownik podaje swoje dane, w celu jego identyfikacji, opis przedmiotu reklamacji,
okreslenie oczekiwan dotyczacych sposobu i formy rozpatrzenia reklamacji.

3. MEVIOR SPOLKA Z O.0. informuje Uzytkownika o rozpatrzeniu reklamacji niezwlocznie, nie poznie;j
jednak niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji na adres poczty elektroniczne;.

4. Jesli w szczegolnie skomplikowanym przypadku MEVIOR SPOLKA Z 0.0., nie moze rozpatrzy¢
reklamacji we wskazanym terminie, poinformuje o przyczynie opdznienia oraz wyznaczy przewidywany
termin odpowiedzi i wskaze okolicznos$ci, ktdére muszg zosta¢ ustalone w celu rozpatrzenia sprawy. Termin
ten nie moze jednak przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania przez MEVIOR SPOLKA Z O.0. reklamacgji.

VII.POSTANOWIENIA KONCOWE

1. MEVIOR SPOLKA Z 0.0. jest uprawniony do zmiany Regulaminu w spos6b jednostronny w
przypadku:

1) zmiany, uchylenia badZz wprowadzenia nowych powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, w
przypadku, gdy w wyniku tej zmiany MEVIOR SPOLKA Z O.0. jest zobowigzany do zmiany
Regulaminu;

2) wydania orzeczenia sgdowego lub decyzji administracyjnej w przypadku, gdy Regulamin zawiera
postanowienia analogiczne do poddanych ocenie sadu lub organu administracji publicznej, a ktore
ze wzgledu na tres¢ orzeczenia lub decyzji wymagaja zmiany Regulaminu;

3) przebudowy lub rozbudowy Serwisu internetowego lub jego funkcjonalno$ci oraz zmiany wymagan
technicznych, niezbednych do korzystania z Serwisu internetowego, o ktorych mowa w punkcie
IV.1 Regulaminu w przypadku, gdy okoliczno$ci te wymagajg zmiany Regulaminu.

2. Zmiany w Regulaminie, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej zostang wprowadzone w zakresie
odpowiadajacym powodom ich wprowadzenia.

3. W przypadku zmiany Regulaminu, dorgczenie Uzytkownikowi zmienionego Regulaminu odbywac si¢
bedzie poprzez jego umieszczenie w Serwisie internetowym i wystanie do klienta emaila z informacjg o
zmianie.

4. Zmieniony Regulamin obowigzuje Uzytkownika, o ile Uzytkownik nie wypowie Umowy o §wiadczenie
Ustug w terminie 14 dni od dnia otrzymania od MEVIOR SPOLKA Z 0.0. informacji o zmianie
Regulaminu.

5. MEVIOR SPOLKA Z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnoci za bledy w dziataniu Serwisu internetowego
ani za brak dostepu do Serwisu internetowego z przyczyn niezaleznych od MEVIOR SPOLKA Z 0.0.

6. Na czas niezbedny do usuniecia awarii, bledow lub z innych waznych przyczyn MEVIOR SPOLKA Z
0.0. moze zablokowa¢ lub zawiesi¢ dostep do Serwisu internetowego.

7. MEVIOR SPOLKA Z O.0. zastrzega sobie prawo, aby bez wezesniejszego powiadomienia Uzytkownika
wprowadza¢ zmiany w czesci lub catosci Serwisu internetowego

8. TreSci zawarte w Serwisie internetowym, z zastrzezeniem wyjatkow na tych stronach wyraznie
wskazanych, stuzag jedynie celom informacyjnym i nie stanowig, w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego, oferty ushug MEVIOR SPOLKA Z 0.0., z wyjatkiem oferty otrzymanej podczas sktadania
Whiosku o Kredyt.

9. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 18.05.2022r.



